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Informacién general

Qué es Tin Tan

Tin Tan es una aplicacion dirigida a grandes medianos y pequefios negocios u empresas, para la
Fidelizacién de clientes, mediante el uso e implementacién de pago con escaneo de cdodigo QR,
ademads de contar con funciones de gestién de inventario que permiten el escaneo de cdodigos de
barras para el procesamiento de ventas de productos, esto Ultimo sin requerir acceso a internet.

El entorno Tintan ésta compuesto por dos aplicaciones:
e Tin Tan Aliados: Aplicacién para negocios u empresas.
e TinTan: Aplicacién para clientes.

Es necesario que para tener una mejor compresién del sistema se descarguen las dos aplicaciones Tin
Tan Aliados y Tin Tan.




Tin Tan Aliados

Aplicacién dirigida exclusivamente para negocios u empresas donde se podra gestionar, inventario ,
ordenes de compra y fidelizacién de clientes.

Registro de Usuario

Antes del inicio del sistema es necesario contar con datos de acceso, por lo cual es necesario un
registro de datos para lo cual se sigue el siguiente procedimiento:

1. Ingresar a aplicacién Tin Tan Aliados

Tin Tan
-

[ +57 3132153738 }

SN

¢No tienes una cuenta? Registrate

[ ] @ <




2. Clicen el link con el texto: Registrate

Tin Tan
.

+57 3132153738 ’

ENTRA =

¢No tienes una cuenta? Regl’@tra(e

3. Ingresar datos personales y datos del ol e
negocio y empresa ¢  Registro de Nuevo Negocio/Em...
Datos Personales

Nombres(*)

Esteban

Apellidos(*)
Salgado

Tipo de Documento(*)

cC~

Numero de documento(*)

1055223456

Correo Electrnico(*)

info.tintan@gmail.com

Nmero de Celular(¥)

3132102154

Contrasefia(*)

Datos del Negocio

Nombre de la Empresa(*)




4. Aceptar términos y condiciones y dar s e
clic en Registrar ¢  Registro de Nuevo Negocio/Em...

Datos del Negocio

Nombre de la Empresa(*)
La Gioconda

A qué se dedica?(*)
Hacemos productos de pasteleria

Direccidn(*)

CI72 #9824

NIT(Y)
12345986354

Correo(*)

giovonda@gmail.com

Teléfano(*)
6017721597

(*)Acepto los Términos y Condiciones
(*) Datos obligatorios.

o @ <

5. EI sistema envia un codigo de
Activacion de Cuenta al correo personal
registrado.

Hemos enviado un cédigo de
activacion a tu correo
electrénico ***intan@gmail.com,
ingrésalo para activar tu cuenta,
en caso de no verlo en Bandeja,

revisa tambien en Spam.

ACEPTAR




6. Verificar recepcion de
Activacidon en correo.

7. Validar codigo de Activacion

10:59 AM il = G

& Activacion de Cue

Ingresa Cadigo

411273

VALIDAR

REENVIAR CODIGO

codigo de

10:58 AM il F @

% B O &

una solicitud para una nueva cuenta. Tu

Tin Tan 10:57a. m.
«
e parami v @

ﬁ] Parece que este mensaje esta en K
inglés
Traducir al espariol

Activacion Cuenta Tin Tan

Hemos recibido una solicitud para una nueva
cuenta.

Tu codigo de activacion es:

411273

Mostrar texto citado

aaD
2 a
[ ] (O] <

Bienvenido a Tin Tan!, por favor
revisa tu correo, hemos enviado
los datos de acceso.

ACEPTAR




8. Verificar Recepcion de correo de 11:00AM il = G

Bienvenida < 6§ &
e Tin Tar‘1 10:59 . m. 0 *
parami v
@ Parece que este mensaje esta en >4
inglés

Traducir al espaniol

Bienvenid@

Nos alegra contar contigo, recibe una calurosa
bienvenida

A continuacion tus datos de acceso:

Usuario: 3132102154

Contrasena: 4321

Si no solicitaste ésta cuenta, puedes ignorar este
mensaje.

P &)
[ ] @ <

Inicio de sesidn

Para el inicio de sesion se sigue el siguiente procedimiento:
1. Ingresar a aplicacién

Tin Tan
®

{ +57 Ingresa tu cel J

T

¢No tienes una cuenta? Registrate

L] ® “



2.

3.

Ingresar niumero de celular registrado y
clic en botdn entrar.

Ingresar contrasefia y clic en botdn
entrar.

Tin Tan
-

{ +57 3132102154

(.

SIS

No tienes una cuenta? Registrate

[ ] @ <

2:23PM il =GR

« Ingresa tu contrasefia

N N N
N KN KN
N KN KN

EN KN

¢Haz olvidado la contrasefia? Recupérala



4. Verificar ingreso Exitoso 226EM A . G

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

v}
)

Escanea o selecciona una imagen con un codigo
QR para obtener su valor

Cobrar [ (2 Recargar (1)
@ & 8 v 8
= oo
Inicio  Movimientos ~ Membresias  Carrito  Servicios
2] O] |

Servicios

La aplicacién cuenta con dos funciones muy Utiles y sin costo Generar codigos QR/Barras y gestionar
Inventario.

Generar Codigo QR/Barras

Esta funcion esta disefiada para que los duefios de negocio puedan generar, imprimir y etiquetar con
codigo de barras o QR aquellos productos que no tiene estos, con el fin de facilitar la lectura de
informacion de estos en el momento de la venta.



Para realizar este proceso se sigue el siguiente procedimiento:

il B G

1. Ingresar a la opcion de servicios —
Iﬁb
B

Escanea o selecciona una imagen con un codigo
QR para obtener su valor

[u]u]
Inicio Movimientos Mevr?s‘a: C.Fr;lc Se%u;
] @ <
2. Seleccionar Opcién de Generar codigo il - 5=
QR/Ba rras Tin Tan Hola!, La Gioconda =
Servicios

GENERAR CCDIGO QR/BARRAS
GESTIONAR INVENTARIO

() & = v 88

Inicio Movimientos Membresias Carrito Servicios

] @ 4




3.

Guardar o compartir Codigo QR

-l = G

qr.png
€D Proteccion de privacidad

Enviar elementos a

@ =
No puede encontrar dispositivos?
hal Activar
O) M C
WhatsApp Truecaller Gmail Buscar
imagen
Guardar Tandem Telegram Mensajeria

Cancelar

Ingresar texto para generar cédigo QR

3:46 PM

all = GD
Tin Tan Hola!, La Gioconda =
Codigo QR Codigo de barras
" — ﬁ ?
E ' ?
Precio 2000
Precio 2000

3:54PM

éTL'J

Justo ahora

Precio 2000

€4 Responder



5.

barras

6. Guardar o compartir codigo de Barras
4:07PM

qr.png

&) Proteccion de privacidad

Enviar elementos a

¢No puede encontrar dispositivos?

=
Bl

WhatsApp  Truecaller Buscar
imagen
Gmail Telegram Tandem
Cancelar

Ingresar texto para generar codigo de

@ ]

Activar

7

Guardar

“:L

=

Escaner

4:03PM ol =T
Tin Tan Hola!, La Gioconda
Codigo QR Codigo de barras
65447853
65447853

-

oo
= oo
Carrite ervicic

65447853

€ Responder

= &



Generar de Inventario

Esta funcion estd disefiada que se pueda
gestionar el inventario de un negocio u
empresa, mediante codigo de barras leido a )
través de la cdmara del celular, esta Tin Tan
funcionalidad no requiere que el equipo éste -
conectado a Internet, solo se requiere el
registro de la empresa o negocio un primer
ingreso vy la funcién estara disponible incluso
sin haberse logueado, usando la memoria del
celular para gestionar los datos.

Carrito

Inventario

573132102154 ool ]

IT

¢No tienes una cuenta? Registrate

[] @ <

El mdédulo de inventario se complementa con el médulo de carrito, ya que los items agregados en el
inventario se reflejan en el carrito.

El inventario cuenta con las funciones de Agregar, Modificar, Eliminar, Exportar e Importar tems.

Para el ingreso al inventario dentro de la aplicacidn se siguen los siguientes pasos:

1. Ingresar a la opcion de servicios. il el

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

FE:P;
| -

Escanea o selecciona una imagen con un codigo
QR para obtener su valor

Inicio  Movimie ntos  Membresias  Carrito  Sertios




2. Clic en Botdn Gestionar Inventario. e — At

Tin Tan Holal, La Gioconda =

Servicios

GENERAR CODIGO QR/BARRAS
GESTIONA‘R INVENTARIO

s M 1 Memb Carrito  Servicios
[ | @ 4
3. Elsistemaingresa al inventario
4:38 PM aill = G

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Inventario de productos

Q Buscar Articulo

Modificar

Eliminar

Articulo Descripcion Valor



Funcion Agregar Item

Para Agregar un Item se siguen los siguientes pasos.
1. Clic en Boton Agregar 4:38PM il B G

Hola!, La Gioconda =

Inventario de productos
Q Buscar Articulo
Articulo Descripcion Valor
2. Agregar una descripcién del Item 5:01PM il B D
<  Agregar/Modificar ltem

Descripcion

Galleta Tosh Cracker con salvado y Miel 27¢

Cadigo de Barras .
m

Modo de Venta v

Por Unidad(Ej: Chocoramo, crema dental, caja de
chocorramo,$2.000 de pan, etc),Pack de
unidades(Ej:Pan, Almojabana, Galletas etc),Por
Peso(Ej:Papa, Melon, Sandia, tomate,etc).

Precio por Unidad/Kilo

GUARDAR




4. Leer Cédigo de Barras del producto con camara de teléfono

5:12PM il = G2

x  Escanear Codigo

¢  Agregar/Modificar Item

Descripcion

Galletas Tosh Cracker con Salvado y Miel 2%

Cédigo de Barras %

Modo de Venta v

Por Unidad(Ej: Chocoramo, crema dental, caja de
chocorramo,$2.000 de pan, etc),Pack de
unidades(Ej:Pan, Almojabana, Galletas,etc),Por

Peso(Ej:Papa, Melon, Sandia, tomate etc)

Precio por Unidad/Kilo 1 Ve n ‘i }

|

5. Verificar que el Codigo leido coincida € Agregar/Modificar Item

con el del producto.

Descripcion

Galletas Tosh Crackercon salvado Y Miel 27

Cadigo de Barras

7702025148455

Modo de Venta v

Por Unidad(Ej: Chocoramo, crema dental, caja de
chocorramo,$2.000 de pan, etc),Pack de
unidades(Ej:Pan, Almojabana, Galletas,etc),Por
Peso(Ej:Papa, Melon, Sandia, tomate,etc).

Precio por Unidad/Kilo




6. Seleccionar Modo de Venta
El modo de venta es una clasificacién que se define por tres categorias, Unidad, Pack de
Unidades y Peso.
Unidad: Es cuando un Item o producto se vende por unidades bien sea que tenga cédigo de
barras o no. Ejemplo(1 paquete de galletas de 125 gr Se vende por Unidad, Este paquete hace
parte de un paquete mas grande que también se vende por unidad, un paquete de 9
Unidades, pero con un cédigo de barras distinto, esto aplica para todo tipo de items,
cuadernos, cajas de cuadernos, chocorramos, gaseosas, dulces, arroz(en libras kilos) etc.)
Pack de Unidades: Generalmente aplica para productos que no estas empaquetados, pero se
venden por un precio fijo(Ejemplo: 2.000 de pan(El numero de unidades varia, segun las
promociones de la panaderia) el pack seria 2.000).
Peso: Aplica para productos que se venden Unicamente por peso y generalmente no estan
empaquetados, La aplicacion solo acepta Kilogramos(0,5 KG, 1 KG) Ej.: Frutas, Verduras,
Vegetales etc.

® Unidad

() Pack de unidades

O Peso

CANCEL  OK

7. Establecer un precio y Guardar

6:37 PM all =

¢«  Agregar/Modificar ltem

Descripcién

Galletas Tosh Craker salvado y miel 127 gr

Cadigo de Barras

7702025148455 @

Modo de Venta Unidad ~

Por Unidad(Ej: Chocoramo, crema dental, caja de
chocorramo,$2.000 de pan, etc),Pack de
unidades(Ej:Pan, Almojabana, Galletas etc),Por El producto se ha agregado al
Peso(Ej:Papa, Melon, Sandia, tomate etc). inventario exitosamente!

950 ‘

GUARDAR

ACEPTAR




8. Verificar Producto en Inventario 6:38 PM il = GO

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Inventario de productos
Q Buscar Articulo

Articulo Descripcion Valor

(O 7702025148455|Galletas Tosh ~ $950/Und.
Craker salvado y miel 127 gr

Funcion Modificar Item

Para Modificar un ltem se siguen los siguientes pasos:
1. Seleccionar Item a modificar — e

Holal, La Gioconda =

Inventario de productos

Q Buscar Articulo
0000000
Articulo Descripcion Valor

@ 7702025148455|Galletas Tosh ~ $950/Und.
Craker salvado y miel 127 gr

() 7708630250866|Huellero $4,950/Un
d.

=] T B

Inicio Movimientos Membresias Carrito Servicios

L] @® <




2. Clic en Botén Modificar L S

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Inventario de productos

Q Buscar Articulo

0MOOOd

Articulo Descripcién Valor

(® 7702025148455(Galletas Tosh ~ $950/Und.
Craker salvado y miel 127 gr

(O 7708630250866|Huellero $4,950/Un
d.

{} & ] Vv 8

Inicio Movimientos Membresias Carrito Servicios
L @® E
3. Modificar datos

El sistema restringe la modificacién del cédigo de barras ya que cada cédigo es Unico y no
cambia.

7:09 PM = @ 7:09 PM = @&
<  Agregar/Modificar ltem ¢«  Agregar/Modificar Item
Descripcion Descripcion
Galletas Tosh Craker salvado y miel 127 gr Tosh Craker salvado y miel 127 gr
Cédigo de Barras Cadigo de Barras
12025148455 0 7702025148455 O
Modo de Venta Unidad ~ Modo de Venta Unidad ~
Por Unidad(Ej: Chocoramo, crema dental, caja de Por Unidad(Ej: Chocoramo, crema dental, caja de
chocorramo,$2.000 de pan, etc),Pack de chocorramo,$2.000 de pan, etc),Pack de
unidades(Ej:Pan, Almojabana, Galletas,etc),Por unidades(Ej:Pan, Almojabana, Galletas,etc),Por
Peso(Ej:Papa, Melon, Sandia, tomate,etc). Peso(Ej:Papa, Melon, Sandia, tomate,etc)
950 { 839 l




4. Guardar datos vy verificar actualizacién

El producto se ha agregado al
inventario exitosamente!

ACEPTAR

Funcidn Eliminar Item

Para eliminar un Iltem se siguen los siguientes pasos:
1. Seleccionar Item a Eliminar

7:14PM all

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Inventario de productos
Q Buscar Articulo
Articulo Descripcion Valor

(® 7702025148455[Tosh Craker $832/Und.
salvado y miel 127 gr

(O 7708630250866|Huellero $4,950/Un
d.

319 PM il T @&

Inventario de productos
Q Buscar Articulo
06000000
Articulo Descripcion Valor

() 7702025148455(Galleta Tosh  $920/Und.
con salvado y Miel 27gr

@ 7708630250866|Huellero $4,550/Un
d.

(=} v B

Inicio Movimientos Membresias Carrito Servicios

L] @ 4




2. Clic en Botdn Eliminar 3:19 PM il = G

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Inventario de productos
Q Buscar Articulo
Articulo Descripcion Valor

(O 7702025148455|Galleta Tosh $920/Und.
con salvado y Miel 27gr

(® 7708630250866|Huellero $4,550/Un
d.

3. Confirmar Eliminacién 3:20 PM il = &

Tin Tan Hola!, La Gioconda

Inventario de productos
Q Buscar Articulo
Articulo Descripcion Valor

(O 7702025148455|Galleta Tosh $920/Und.
con salvado y Miel 27gr

Esta seguro de borrar el
producto?

o) & B v 8

Inicio Movimientos Membresias Carrito Servicios




Funcion Exportar Inventario

Esta funcion se disefié teniendo en cuenta que el inventario solo estard guardado en cada
celular donde se configure ya que esta informacion no se guarda en la nube por lo cual en
caso de requerir distintas fuentes de consulta esta se pueda configurar en cada celular de
manera agil con unos cuantos clics.

Para Exportar la informacion se siguen los siguientes pasos: B
1. Clic en Botdn Exportar Holal, La Gloconda =

Inventario de productos

Q Buscar Articulo

00O0MO0O

Articulo Descripcion Valor
(O 765412000 pan coco $2,000/Un
d.

O 7702025148448|Galletas Tosh ~ $9,000/Un
Con Salvado y miel 243gr 9 d.
Unidades

() 7702025148455(Galleta Tosh $920/Und.
con salvado y Miel 27gr

O 7702111360464|Libreta Norma  $4,320/Un
80 Hojas Imagenes d.

O 7702560043406Tarro Rojo 380  $22,500/U
Gramos nd.

() 9876|Papaya Dulce $2,600/Kg.

2. Seleccionar Medio de Exportacion y Guardar o Enviar
Se recomienda usar medios de exportacion como correo electrénico o bluetooth ya que se
han hecho pruebas con WhatsApp y este deja los archivos ilegibles si se descargan desde
el teléfono; solo los descargados desde WhatsApp web se pueden leer.

610 PM 3 6:12PM il =
<« e b
De - e v
Para . e v

2 | export_data.json

Inventario de tienda La giaconda
&) Proteccién de privacidad

Redactar un correo
Enviar elementos a = o

No pueda encontrar dispositivos?

. ‘export_data json X
( Mi Share Activar il

0 0 o=

Bluetooth  WhatsApp  YouTube  Coplara..

e W G

Gmail Chrome Truecaller Buscar
imagen

Cancelar




Funcion Importar Inventario

Esta funcion se disefié teniendo en cuenta que el inventario solo estard guardado en cada
celular donde se configure ya que esta informacién no se guarda en la nube por lo cual en
caso de requerir distintas fuentes de consulta esta se pueda configurar en cada celular de
manera agil con unos cuantos clics.

Para importar el inventario se siguen los siguientes pasos:

1. Clic en botén de Importar 624 i
inventario Tin Tan Hola!, La Gioconda =
Inventario de productos
Q Buscar Articulo
Articulo Descripcion Valor

2. Seleccionar archivo e importar datos

6:30 PM aill 7

— Descargas

Modificacion Vv

<> <>
¢» export_datajs.. ¢y export_datajs.. Datos importados
441 B 6:08 p. m. 42B 517 p.m.

correctamente!

ACEPTAR

download_pdf... 20000096738...




3. Verificar importaciéon de datos

Inventario de productos
Q Buscar Articulo
Articulo Descripcion Valor

(O 765412000 pan coco $2,000/Un
d.

O 7702025148448|Galletas Tosh ~ $9,000/Un
Con Salvado y miel 243gr 9 d.
Unidades

() 7702025148455|Galleta Tosh $920/Und.
con salvado y Miel 27gr

(O 7702111360464|Libreta Norma ~ $4,320/Un

80 Hojas Imagenes d
O 7702560043406|Tarro Rojo 380  $22,500/U
Gramos nd.
@ 9876|Papaya Dulce $2,600/Kg.
i & o= v 8B
Inicio Movimientos Membresias Carrito Servicios

] @® <



Carrito

La funcionalidad de Carrito permite al usuario gestionar la venta y hacer la sumatoria, permitiendo
una venta mas agil y sin errores mediante lectura de cédigo de barras con la cdmara del teléfono.

Como precondicién para usar esta funcionalidad, se debieron haber registrado todos los items en la
funcionalidad de inventario.

Para Ingresar lo hacemos desde la opcién 650 M
Carrito que se encuentra en la parte inferior WKL

Escanea o selecciona una imagen con un codigo
QR para obtener su valor

Cobrar [ (33 Recargar {1 ()

0} & B8 v 88

Inicio Movimientos Membresias Ci Servicios

[ ] @ <




El Carrito cuenta con las opciones de Guardar orden de venta, Agregar/Escanear nuevo producto para
la orden, Eliminar un Item de la orden, Resetear Carrito para ingresar una orden nueva.

6:55 PM all = (@28

Tin Tan Hola!, La Gioconda

Carrito de compras

Q Buscar Articulo

Articulo Descripcion Valor
Total

Agregar/Escanear Item para Carrito

Para agregar un Item al carrito se siguen los siguientes pasos:
1. Clic en botdn de Agregar o Escanear

HRED Hola!, La Gioconda

Carrito de compras

Q Buscar Articulo
(oY om Yo Ts
Articulo Descripcion Valor

Total




2. Escanear
Inventario)

Producto(Registrado

en

3. Verificar que el producto se agregue al

carrito

X  Escanear Céodigo

Carrito de compras
Q Buscar Articulo
(o YoaTo )
Articulo Descripcion Valor
(® 7702025148455 Galleta Tosh $920

con salvado y Miel 27gr
Total $920

(o) v B8

Inicio Movimientos Membresias Carrito Servicios

B8 @® El




El producto se Agrega y va sumando
cada vez que se Escanee, sacando el
total de la cuenta segun las unidades

escaneadas.

3:47 PM il = @

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Carrito de compras

Q Buscar Articulo
(o Joolols)
Articulo Descripcion Valor

(® 7702025148455 Galleta Tosh $3,680
con salvado y Miel 27gr $920 x
4 Unidades

(O 7702111360464 Libreta Norma $4,320
80 Hojas Imagenes

O 7702560043406 Tarro Rojo 380 $45,000
Gramos $22,500 x 2 Unidades

Total $53,000

) & B v B
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Agregar Item con funcién de busqueda

El sistema permite agregar items al carrito solo con la busqueda; esta funcion es util cuando el
producto no cuenta con codigo de barras o por alguna razén el cédigo no es muy legible.
Para agregar un Item con la funcién de busqueda se siguen los siguientes pasos:

1. Ingresar nombre, parte de éste o 3:57 PN il = D

Carrito de compras

Q c X

7654|2000 pan coco
7702025148448|Galletas Tosh Con Salvado y
miel 243gr 9 Unidades
7702025148455|Galleta Tosh con salvado y
Miel 27gr

9876|Papaya Dulce

(o Jomlols

Articulo Descripcién Valor

(@ 7702025148455 Galleta Tosh $3,680
con salvado y Miel 27gr $920 x
4 Unidades

(O 7702111360464 Libreta Norma $4,320
80 Hojas Imagenes

O 7702560043406 Tarro Rojo 380 $45,000
Gramos $22,500 x 2 Unidades

Total $53,000

8 v B
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2. Seleccionar Item 357 =

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Carrito de compras

Q c X

7654|2000 coco
7702025148448|Galletas Tosh Con Salvado y
miel 243gr 9 Unidades
7702025148455|Galleta Tosh con salvado y
Miel 27gr

9876|Papaya Dulce

(o lomlols/

Articulo Descripcion Valor

(® 7702025148455 Galleta Tosh $3,680
con salvado y Miel 27gr $920 x
4 Unidades

(O 7702111360464 Libreta Norma  $4,320
80 Hojas Imagenes

o 7702560043406 Tarro Rojo 380 $45,000
Gramos $22,500 x 2 Unidades

Total  $53,000

o & 8 ®v 8
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3. Verificar que el Item se agregue al Carrito.
Nota: Cuando el producto es clasificado como pack de unidades es necesario agregar cuanto
pack de unidades se pedirdn, de igual forma para los productos por Kg.

4:06 PM il T

Tin Tan

Carrito de compras
Q c X
(6 Joomlols)
Articulo Descripcion Valor
7654 2000 pan coco, (® 7654 2000 pan coco $2,000

Valor Unitario: $2,000

O 7702025148455 Galleta Tosh $3,680
con salvado y Miel 27gr $920 x
4 Unidades

O 7702111360464 Libreta Norma $4,320
80 Hojas Imagenes

CANCELAR  ACEPTAR (O 7702560043406 Tarro Rojo 380 $45,000
Gramos $22,500 x 2 Unidades
Total  $55,000

i) & 8 v &8
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Eliminar Item de Carrito
Esta funcidn se hizo para Eliminar un Item del Carrito o de la orden de venta cuando el cliente desiste
de esta compra.

Para eliminar un ltem se siguen los siguientes pasos:
1. Seleccionar Item a Eliminar 42065 LS &

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Carrito de compras
Q pa X
(6 Joufols ]
Articulo Descripcion Valor
(O 76542000 pan coco $2,000

O 7702025148455 Galleta Tosh $3,680
con salvado y Miel 27gr $920 x
4 Unidades

(O 7702111360464 Libreta Norma $4,320
80 Hojas Imagenes

O 7702560043406 Tarro Rojo 380  $45,000
Gramos $22,500 x 2 Unidades

(® 9876 Papaya Dulce $2,600x2.5  $6,500
Kg.

Total  $61,500

2. Confirmar eliminacion.

Esta seguro de borrar el
producto del pedido?

NO %




3. Verificar que el producto se haya A s
eliminado del carrito y recalculado el
total.

Carrito de compras

Q Buscar Articulo
(o Jomlols)
Articulo Descripcion Valor
(O 7654 2000 pan coco $2,000

O 7702025148455 Galleta Tosh $3,680
con salvado y Miel 27gr $920 x
4 Unidades

O 7702111360464 Libreta Norma $4,320
80 Hojas Imagenes

O 7702560043406 Tarro Rojo 380  $45,000
Gramos $22,500 x 2 Unidades

Total  $55,000

8 v B8
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Guardar o Compartir orden de Carrito

Esta funcion se hizo con el fin de que una vez ya facturada la orden el usuario pueda guardar o
compartir ésta, para tener un control sobre lo que se vende en el dia a dia.

Para Guardar o Compartir la orden de compra del carrito se siguen los siguientes pasos:

1. Clic en botdn con icono de impresora. daiEl S
Tin Tan Holal, La Gioconda =
Carrito de compras
Q Buscar Articulo
(oo Jo s
Articulo Descripcion Valor
(O 76542000 pan coco $2,000

O 7702025148455 Galleta Tosh $3,680
con salvado y Miel 27gr $920 x
4 Unidades

O 7702111360464 Libreta Norma $4,320
80 Hojas Imagenes

O 7702560043406 Tarro Rojo 380  $45,000
Gramos $22,500 x 2 Unidades

Total  $55,000




2. Compartir o guardar orden en el medio deseado

6:03 PM

(_Tl.'l

hace 54 minutos

factura04-10-2025_17:08:01.png

€ Proteccion de privacidad

Articulo Descripcion Valor
E;T;S::i::i :o o () o () 7654 2000 pan coco $2,000
() 7702025148455 Galleta Tosh $3,680
) con salvado y Miel 27gr $920 x
Mi Share Activar 4 Unidades
O 7702111360464 Libreta Norma 54,320
80 Hojas Imagenes
Q) ﬁ 3 3 () 7702560043406 Tarro Rojo 380 $45,000
iy Gramos $22,500 x 2 Unidades
WhatsApp Truecaller 31:]:;::1 Guardar Total 355,000
M ¢ =
Gmail Mensajeria Subir a Billetera de
Fotos Google
Cancelar

€ Responder

Resetear Carrito o Nuevo Carrito

Esta funcién se hizo con el fin de reiniciar el carrito para que se muestre totalmente en blanco y se
pueda atender una orden nueva.

Para hacer este proceso se siguen los siguientes pasos:

1. Clic en botdn nuevo carrito

Carrito de compras

Q y
(0 Jomloln)
Articulo Descripcion Valor
() 7654 2000 pan coco $2,000
() 7702025148455 Galleta Tosh $3,680
con salvado y Miel 27gr $920 x
4 Unidades

() 7702111360464 Libreta Norma $4,320
80 Hojas Imagenes

() 7702560043406 Tarro Rojo 380  $45,000
Gramos $22,500 x 2 Unidades

Total  $55,000



2. El sistema establece el carrito en 10:47 AM il = GO

blanco listo para una nueva orden.

Carrito de compras

Q Buscar Articulo
(6Jomlols)
Articulo Descripcion Valor

Total

Fidelizacion de clientes

La aplicacion cuenta con un modulo para fidelizar clientes compuesto por 6 funcionalidades que
convergen entre si las cuales son:

Configuracién
Facturacion

Recargar Cuenta Por QR
Cobrar Pedido por QR
Movimientos
Membresias

Configuracion

Este mddulo se disefid con el fin de permitir a los negocios u empresas establecer parametros
personalizados para la fidelizacidon , éstos son:

Descuento Aplicado: Corresponde al descuento que el negocio u empresa esta dispuesto a
ofrecer a los clientes que hagan uso de la Aplicacién Tin Tan, este en un numero en formato
de porcentaje el cual puede ir desde 0% hasta 100%

Minimo recarga: Corresponde al valor que el negocio u empresa determina sobre el minimo
de recarga que un cliente puede hacer en Tintan, éste es un numero en formato de dinero el
cual puede ir desde SO hasta el valor que se considere pertinente.

Para Ingresar al médulo de configuraciones seguimos los siguientes pasos:

9:50 AM il T G

1.

Clic en el menu superior derecho de la
aplicacion.

Hola!, La Gioconda =

0

Escanea o selecciona una imagen con un codigo
QR para obtener su valor




2. Seleccionar opcion del menu
Configuraciones. Mens
[Facturacion
%Conﬁgt@ciones
(D Contactenos

(!)Cerrar sesién

3. Establecer configuracién y Guardar.

10:03 AM all T @B

Tin Tan Holal, La Gioconda =

Configuraciones de Empresa

Descuento aplicado (%)
1

Minima recarga ($)

$1

GUARDAR

Las configuraciones se han
actualizado correctamente!

ACEPTAR




Facturacion

Este modulo se disefid con el fin de que los negocios u empresas puedan adquirir un saldo que es el
que se ofrecerd a los clientes, el costo por este servicio es de un 1% por el valor del crédito
adquirido(Ejemplo si se adquiere un crédito de $500.000 el costo sera de $5.000)

Este mddulo cuenta con dos Opciones
e Nuevo Pedido
e Adjuntar comprobante

Nota: En el momento los pedidos que se hagan desde facturacion se deben pasar por un proceso de
aprobacion con el fin de corroborar que el comprobante de pago o la transaccion haya sido efectiva.

Hola!, La Gioconda =

Facturacion

Estado de Crédito

(5 Balance de Crédito: $0.00

Nuevo
Pedido Sdjuntar
¢ Comprabarte

Lista de pedidos

V.Transaccion V.Crédito Fecha Estado

Pagina 1 < >



Funcién Nuevo Pedido

Para realizar un nuevo pedido se realiza el siguiente procedimiento:

1. Clic en el menu superior derecho 9:50 AM il S G
de la aplicacion. Tin Tan Holal, La Gioconda ==

F.E,l:,;
|

Escanea o selecciona una imagen con un codigo
QR para obtener su valor

Cobrar [} Recargar {1

2. Seleccionar opciéon del menu
Facturacion.

@FBC‘“@‘“”“

%Configuraciones
(@ Contéctenos

() Cerrar sesion

Escanea’




3. Clic en el botdn Nuevo Pedido ’ ,
Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Facturacion

Estado de Crédito

(5 Balance de Crédito: $0.00

DO

Lista de pedidos
V.Transaccion V.Crédito Fecha Estado
Pagina 1 < >
4. Ingresar el valor del crédito a Y122 AM il = ED
Adquirir y dar clic en Siguiente.
Paso 1
Valor Crédito (S)
$500,000

Valor Transaccion
$5,000



5. El sistema le muestra el resumen 11:25 AM il = GO

del pedido, se da clic en Confirmar. ¢ Nuevo Pedido de Credito

Pasc Paso 2 Pas

Resumen de Pedido

Valor Crédito
$500,000

Valor Transaccion
$5,000

CANCELAR X

6. Elsistema le indica que se confirmo 11:30 AM
el pedido, ademas de los datos ¢ Nuevo Pedido de Credito
para realizar el pago de este, tener
presente los datos y dar clic en
Finalizar. o

ijFormulario enviado con éxito!

Paso 1 Paso 2 Paso 3

Gracias por su compra. Hemos recibido tu
informacién correctamente
Para finalizar por favor realiza el pago atravéz de
Nequi al numero

Como ultimo paso adjunta el comprobante en la
opcion establecida

FINALIZAR X

7. Verificar creacion de Pedido 11:44 AM il = G

Tin Tan Hola!, La Gioconda =
Facturacion

Estado de Crédito

9 Balance de Crédito: $0.00

00
Lista de pedidos

V.Transaccién  V.Crédito Fecha Estado

$500,000.0
0

O $5000.00 06/10/2025

Pagina 1 < >



Funcién Adjuntar Comprobante

Para Adjuntar comprobante de pago del pedido se realizan los siguientes pasos:
1. Clic en el menu superior 9:50 AM il B GD
derecho de la aplicacion. Tin Tan Holal, La Gioconda ==

=

Escanea o selecciona una imagen con un codigo
QR para obtener su valor

Sl

2. Seleccionar opciéon del menu
Facturacion.

@Factu@:ién

“&Configuraciones
(D Contéctenos

(!)Cerrar sesion




3. Seleccionar Pedido

4. Clic en
Comprobante.

botdn

11:56 AM il = @)

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Facturacién

Estado de Crédito

() Balance de Crédito: $0.00

Lista de pedidos
V.Transacciéon  V.Crédito Fecha Estado
@ $5,000.00 ssOoé)[m'om’zn0/2025

Pagina 1 < >
Adjuntar 11:59 AM ll B @
Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Facturacion
Estado de Crédito

(9 Balance de Crédito: $0.00

Lista de pedidos

V.Transaccién  V.Crédito Fecha Estado

® $5000.00 s5003)00'006/10/2025
Pagina 1 <
B v 8
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5. Seleccionar comprobante y Adjuntar

2:27PM il = D

¢ Adjuntar combrobante de pago = Descargas

Paso 1 Paso

2:34PM

Modificacion Vv
Comprobante de pago

| Seleccionar archivo \Sin archivos seleccion:

SIGUIENTE >

BB temp_mivideo

o {b

08 dooctutre de 2025 219207325 m

[ file.jpeg export_data.js..
96.94 KB 2:34 p. m

export_data.js.. o} download_pdf...
52.65 KB 8 feb.

[} @ < ] @® <
6. Verificar que el comprobante se 234PM = O
haya adJuntado y C||C en Botén Adjuntar combrobante de pago
siguiente. —

Comprobante de pago

| Seleccionar archivo |file.jpeg

SIGUIENTE\W




7. El sistema confirma el

envio del

comprobante, dar clic en Finalizar

8. El sistema establece el pedido en

Estado “En Confirmacién” a la
espera de comprobacion de
comprobante

transaccion y del

adjuntado.

la

¢  Adjuntar combrobante de pago

aso 1 Paso 2

iComprobante enviado con éxito!

El comprobante se ha recibido con exito.
Se realizara comprobacion del mismo y pronto se
dara respuesta

2:35PM all =

Tin Tan Hola!, La Gioconda =
Facturacion

Estado de Crédito

() Balance de Crédito: $0.00

Lista de pedidos

V.Transaccién  V.Crédito Fecha Estado

$500,000.0
0

$5,000.00 06/10/2025

En
Confirmacic

Pagina 1 < >
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9. Una vez aprobada el sistema

establece el Pedido en Estado
Completado y abona el crédito
adquirido para empezar a ofrecerlo
a los clientes con el fin de
fidelizarlos y ofrecerles descuentos.

3:31PM il = @)
Tin Tan Hola!, La Gioconda =
Facturacion
Estado de Crédito

(9 Balance de Crédito: $500,000.00

Lista de pedidos

V.Transaccion  V.Crédito Fecha Estado

$500,000.0
0

$5,000.00 06/10/2025 Completado

Pagina 1 < >
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Recargar Cuenta Por QR

Esta funcionalidad se planted para que un cliente recargue su cuenta directamente al negocio u
empresa con el fin de recibir beneficios por esto, concretamente descuentos(Valor configurado en el
modulo de configuraciones) el dinero de ésta recarga lo recepciona directamente el negocio u
empresa donde el cliente esta haciendo la recarga, este no se recibe en la App vya que esta solo
actla como un intermediario que lleva registros de entradas y salidas de dinero en otras palabras
recargas y ventas.

Para recargar la cuenta es necesario la interaccién entre las 2 Aplicaciones Tintan y Tintan Aliados ya
que de esta forma podremos saber el negocio u empresa y el cliente que hicieron esta transaccién

Para hacer una recarga de Cuenta Tintan se siguen los siguientes pasos:

1. Ingresar a Inicio 4:09 PM il = @

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Escanea o selecciona una imagen con un codigo
QR para obtener su valor

Cobrar {2 Recargar ()

8 v 8
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4:09 PM il = @

2. Clic en Botdn Recargar

Escanea o selecciona una imagen con un codigo
QR para obtener su valor

Cobrar [ (3 Reca@r oM

O NN - .. -
] @® <
3. Establecer valor a recargar(Debe ser il il = &
igual o superior al valor minimo
configurado) se puede establecer con
los valores por default o ingresando
éste manualmente y dar Clic en Botodn

$100 $200 $500
$1000

10,000

$2.000 $5.000 $10.000
$20.000 $50.000 $100.000



4. Escanear App del cliente(App Tintan) x  Escanear Cédigo
Nota: El cédigo QR de la App Tin Tan es
dindmico siempre es cambiante se
genera un cédigo por cada transaccién.

5. Verificar que la recarga se haya hecho correctamente.

Tin Tan

Q  #Transaccion... n-

#1759786518489 Recarga Uriel
Alonso CC**810 Tot: $10,000.00
06/10/2025 16:35:19

Pégina 1 < >
La recarga por valor de
$10.000,00 se ha realizado
correctamente!
ACEPTAR
8 v 8
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Cobrar Pedido Por QR

Esta funcionalidad se planted para realizar el cobro de la venta mediante la Aplicacion Tin Tan Aliados
con el fin de llevar un control sobre las compras de los clientes vs las recargas realizadas.

Para recargar la cuenta es necesario la interaccién entre las 2 Aplicaciones Tintan y Tintan Aliados ya
que de esta forma podremos saber el negocio u empresa vy el cliente que hicieron esta transaccién

Para realizar el proceso de cobro de pedido se realizan los siguientes pasos:

1. Ingresar a Inicio el -

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Escanea o selecciona una imagen con un codigo
QR para obtener su valor

B8 v B
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2. Clic en Botén Cobrar

3. Establecer valor delaventa, se puede
establecer con los valores por default o

ingresando éste manualmente y dar

Clic en Botdn .

4:09 PM il = @

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

FE__.I.;
(=R

Escanea o selecciona una imagen con un codigo
QR para obtener su valor

Cobrar [ 36 Recargar (1

)

8 ¥ 88
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5:05 PM il = @

x  Realizar Cobro

$1000

1,000

$2.000 $5.000 $10.000
$20.000 $50.000 $100.000



6. Escanear App del cliente(App Tintan) x  Escanear Cédigo
Nota: El cddigo QR de la App Tin Tan es
dinamico siempre es cambiante se
genera un codigo por cada transaccion.

7. Verificar que el cobro se haya hecho correctamente

5:17PM all B B 5:17 PM

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Hola!, La

Membresias

Q Nombre a

Uriel Alonso Camargo Bayona

*ok
La transaccion se ha realizado CC**810

correctamente.
() Saldo Disponible: $9,010.00

Idtransaccion: 1759789036076
Subtotal: $1000

Descuento: 1%

Total: $990

B Compras Realizadas: $990.00

@ VER DETALLE

ACEPTAR Pégina 1

8 v BB
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Movimientos
El médulo de movimientos permite ver todas las transacciones que se han realizado de los diferentes
clientes tanto Recargas como Ventas en tiempo real.
Este modulo cuenta con dos secciones las cuales son las siguientes:
e Lista de Movimientos
e Reporte de Movimientos

Lista de movimientos

En esta seccion se podran ver la lista de movimientos de todos los clientes del negocio u
empresa.

Para ver la lista de movimientos se realiza el siguiente proceso:
1. Ingresar a Movimientos. TS PN e

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Escanea o selecciona una imagen con un codigo
QR para obtener su valor

Cobrar [ 362 Recargar (1

8 ¥ 88
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2. Seleccionar seccion de Lista de 6:35 PM il = G5

Movimientos, en esta seccidn se T Ton Hola!, La Gioconda =
ven tOdaS |aS tra nsacclones de tOdO Lista de Movimientos Reporte de Movimientos
el cliente.
Q  #Transaccion. a ]
#1759789036076 Venta Uriel
Alonso CC**810 Sub: $1,000.00
Descuento:1.00% Tot: $990.00

06/10/2025 17:17:29

#1759786518489 Recarga Uriel
Alonso CC**810 Tot: $10,000.00
06/10/2025 16:35:19

Pagina 1 < >

® & B8 v 8

Inicio Movimientos Membresias Carrito Servicios

[ ] @® <

Reporte de movimientos

En esta seccidon se podran ver un reporte grafico de los movimientos realizados hasta de un
afio, o del afio presente.

Para ver el reporte de movimientos se realiza el siguiente proceso:

1. Ingresar a Movimientos. — —

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Escanea o selecciona una imagen con un codigo
QR para obtener su valor

v 8
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2. Seleccionar seccion de Reporte de Movimientos, en esta seccion se ve un reporte grafico
sobre todos los movimientos filtrados por dia, semana, mes 'y afio.

6:43 PM all =
Tin Tan Hola!, La Gioconda =
Lista de Movimientos Reporte de Movimientos
Temporalidad Semana v .

] Ventas [ Recargas

Hoy

Vie  Sab
Semana 2 2

CERRAR  SELECCIONAR

o 5 8 v 8
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Membresias

El médulo de membresias permite ver todos los clientes que han realizado recargas o compras en el
negocio u empresa a través de la aplicacion ademas del detalle de transacciones discriminado por
cada cliente.

Para ingresar al médulo de membresias se realiza lo siguiente:

1. Ingresar a membresias. 4:09 P il = &=

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Escanea o selecciona una imagen con un codigo
QR para obtener su valor

Cobrar [} Recargar [ ()

0o
{} & % B B8
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2. Seleccionar o Buscar cliente

3. Clic en Opcion Ver detalles

10:28 AM il = GED

Tin Tan Hola!, La Gioconda =

Membresias

Q Nombre a

Uriel Alonso Camargo Bayona
CC**810

() saldo Disponible: $9,010.00

B Compras Realizadas: $990.00

© VER DETALLE

Pagina 1 < >
oo
} & B8 =] oo
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10:28 AM il B G
Tin Tan Hola!, La Gioconda =
Membresias

Q Nombre a

Uriel Alonso Camargo Bayona
CC**810

() saldo Disponible: $9,010.00

B Compras Realizadas: $990.00

© VER ALLE
U

Pégina 1 < >
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4. El sistema muestra la informacion del 10:32 AM il = D
cliente, asi como la informacion de las ¢  Detalles de Membresia
transacciones hechas al negocio u Lista de movimientos

empresa concreto. Uriel Alonso Camargo Bayona

CC**810

) saldo Disponible: $9,010.00
E Compras Realizadas: $990.00

Q  #Transaccion a

#1759789036076 Venta Uriel Alonso
CC**810 Descuento:1.00%
06/10/2025 17:17:29

Sub: $1,000.00
Tot: $990.00

#1759786518489 Recarga Uriel Alonso
CC**810 Tot: $10,000.00

06/10/2025 16:35:19

Pagina 1

Tin Tan

Aplicacion dirigida exclusivamente para los clientes de negocios u empresas para realizar pagos,
adquirir descuentos y ver las compras y recargas realizadas a cada negocio u empresa especifico.




Registro de Usuario

Antes del inicio del sistema es necesario contar con datos de acceso, por lo cual es necesario un
registro de datos para lo cual se sigue el siguiente procedimiento:

1. Ingresar a aplicacion Tin Tan Aliados

Tin Tan
.

[ +57 3132153738 }

CTN

¢No tienes una cuenta? Registrate

[ ] @ B

2. Clicen el link con el texto: Registrate




Tin Tan
-

+57 3132153738

ENTRA Y

¢No tienes una cuenta? Regl’@trate

3. Ingresar datos personales para el R s = D
i
registro en la app.

Datos Personales

Nombres(*)

Laura Daniela

Apellidos(*)
Caisedo Santamaria

Tipo de Documento(*)

cC~

Numero de documento(*)

1055223834

Correo Electrénico(*)

o e 3wl

Numero de Celular(*)

3132153739

Contrasefia(*)

(*)Acepto los Términos y Condiciones

REGISTRAR

(*) Datos obligatorios.

[ | @ <




4. Aceptar términos y condiciones y dar 13 il = GD
clicen Registrar. <« Registro de Clientes

Datos Personales

Nombres(*)

Laura Daniela

Apellidos(*)
Caisedo Santamaria

Tipo de Documento(*)
cC~

Numero de documento(*)

1055223834

Correo Electrénico(*)
- -—-. « -

Numero de Celular(*)
3132153739

Contraseiia(*)

(*)Acepto los Términos y Condiciones

(*) Datos obligatorios.

L] (C] <4

5. El sistema envia un cddigo de
Activacion de Cuenta al correo personal
registrado.

Hemos enviado un cédigo de
activacion a tu correo
electrénico ***intan@gmail.com,
ingrésalo para activar tu cuenta,
en caso de no verlo en Bandeja,

revisa tambien en Spam.

ACEPTAR




11:26 AM il B @D
de

< [ S 1 S A

una solicitud para una nueva cuenta. Tu

Tin Tan 11:26a.m. .
@ “ :
e para mi v

@ Parece que este mensaje esta en X
inglés
Traducir al espafiol

6. Verificar recepcién de coddigo
Activacién en correo.

Activacién Cuenta Tin Tan

Hemos recibido una solicitud para una nueva
cuenta,

Tu codigo de activacion es:

AR E 1]

Mostrar texto citado

4 Responder

7. Validar cédigo de Activacién

11:28 AM il @

¢  Activacion de Cuenta

Ingresa Cédigo
711500

‘H:ull’h'-\\i

REENVIAR CODIGO

Bienvenido a Tin Tan!, por favor
revisa tu correo, hemos enviado
los datos de acceso

ACEPTAR




8. Verificar Recepcion de correo de 1129AM il = @
Bienvenida ¢ 2 I O 51

@ Parece que este mensaje esta en > 4
inglés
Traducir al espanol

Ocultar texto citado

Bienvenid@

Nos alegra contar contigo, recibe una calurosa
bienvenida

A continuacion tus datos de acceso:

Usuario: 3132153739

Contrasena: 1234

Si no solicitaste ésta cuenta, puedes ignorar este
mensaje.

S od a”
[ ] @ |

)

Inicio de sesién

Para el inicio de sesion se sigue el siguiente procedimiento:
1. Ingresar a aplicacién

Tin Tan
®

{ 457 Ingresa tu cel J

¢No tienes una cuenta? Registrate

[ ] @ «



2. Ingresar nUmero de celular registrado y
clic en botdn entrar.

Tin Tan
®

+57 3132153739 ‘

BT 5

¢No tienes una cuenta? Registrate

] @ <

3. Ingresar contrasefia y clic en botén — e
entrar <« Ingresa tu contrasefia

=0 =1 05T
I N
1 B2

ENVIAR

¢Haz olvidado la contrasefia? Recupérala




4. Verificar ingreso Exitoso 2:SUEM D

Tin Tan Hola!, Laura Daniela =

Compartir < e

) & 8

Inicio Movimientos Membresias

[ ] @ <




Inicio QR

La primera pantalla que se ve es un codigo QR, este codigo es el que se usa para identificar al cliente
cuando hace una recarga o una compra en el negocio u empresa determinado, el cliente presenta
este codigo QR la empresa lo escanea y se efectla la transaccion.

Este cddigo es dindmico y solo se podra usar una sola vez, con la opcién de generar un nuevo QR
para una nueva transaccion, usando el boton de actualizar.

2:59 PM il =

Tin Tan Hola!, Laura Daniela =

Compartir < e

) & B

Inicio Movimientos Membresias

[ ] @ <



Movimientos

El médulo de movimientos permite ver todas las transacciones que ha realizado el cliente a los
diferentes negocios u empresas-

Este mddulo cuenta con dos secciones las cuales son las siguientes:
e Lista de Movimientos
e Reporte de Movimientos

Lista de movimientos

En esta seccidn se podran ver la lista de movimientos que el cliente ha realizado con los distintos
negocios u empresas.

Para ver la lista de movimientos se realiza el siguiente proceso:
1. Ingresar a Movimientos. 2530 - D)

Tin Tan Hola!, Laura Daniela =

Compartir << e

(1) 8
Inicio Mov! tos Membresias

[ ] @® <




2. Seleccionar seccién de Lista de o en A oD
Movimientos, en esta seccidon se bl R bt =
ven todas las transacciones hechas
a determinados negocios U
empresas.

Lista de Movimientos Reporte de Movimientos

Q #Transaccion a

#1759871586301 Compra Tintan

SA NIT:***26810 Sub: §2,500.00
Descuento:5.00% Tot: $2,375.00
07/10/2025 16:13:23

#1759871546301 Compra La

Gioconda NIT:***86354 Sub: $150.00
Descuento:1.00% Tot: $148.50
07/10/2025 16:12:44

#1759871516151 Recarga La
Gioconda NIT:***86354 Tot: $10,000.00
07/10/2025 16:12:25

#1759871476151 Recarga Tintan
SA NIT:***26810 Tot: $15,000.00
07/10/2025 16:11:22

Pégina 1
a & B
Inicio Movimientos Membresias
[ ] @® |

Reporte de movimientos

En esta seccion se podran ver un reporte grafico de los movimientos realizados hasta de un afio, o del
afio presente.

Para ver el reporte de movimientos se realiza el siguiente proceso:

1. Ingresar a Movimientos. . —

Tin Tan Hola!, Laura Daniela =

=

[ ] @ <



2. Seleccionar seccion de Reporte de Movimientos, en esta seccion se ve un reporte grafico
sobre todos los movimientos filtrados por dia, semana, mes vy afo.

4:34PM il = @)

Tin Tan Hola!, Laura Daniela =
Lista de Movimientos Reporte de Movimientos
Temporalidad Semana v .

E==1] compras ] Recargas

25,000
20,000
15,000
10,000

Hoy 5,000

Semana

CERRAR  SELECCIONAR

) & B8

Inicio




Membresias

El médulo de membresias permite ver todos los negocios u empresas a los cuales se ha realizado

recargas o compras a través de la aplicacién ademas del detalle de transacciones discriminado por

cada empresa u negocio.

Para ingresar al médulo de membresias se realiza lo siguiente:
1. Ingresar a membresias.

2:59 PM il B @D

Tin Tan Hola!, Laura Daniela =

Compartir < e

Inicio Movimientos M(—P@ms

] @® <

2. Seleccionar o Buscar Empresa u — —
N . Tin Tan Hola!, Laura Daniela =
e g O C | O Membresias
Q Nombre na

La Gioconda NIT**86354

() saldo Disponible: $9,851.50

B Compras Realizadas: $148.50

< VER DETALLE

Tintan SA NIT**26810

(3 saldo Disponible: $12,625.00

© Compras Realizadas: $2,375.00

®© VER DETALLE

Pagina 1
() & 8
Inicio Movimientos Membresias

] (O] <



3. Clic en Opcién Ver detalles

4. El sistema muestra la informacion de la
empresa, asi como la informacién de
las transacciones hechas del cliente
hacia el negocio u empresa concreta.

5:19PM il =

Tin Tan

Membresias

Q Nombre... au

La Gioconda NIT**86354

@ Saldo Disponible: $9,851.50
B Compras Realizadas: $148.50

© UJR DETALLE
\¥

Tintan SA NIT**26810

) saldo Disponible: $12,625.00
B© Compras Realizadas: $2,375.00

© VER DETALLE

Pagina 1 <
() & =]
Inicio
n @ |
5:26 PM a7 G
¢  Detalles de Membresia
Lista de movimientos

La Gioconda NIT **86354

) saldo Disponible: $9,851.50
B Compras Realizadas: $148.50

Q  #Transaccion au

#1759871546301 Venta La Gioconda
NIT **86354
07/10/2025 16:12:44

Sub: $150.00
Tot: $148.50

#1759871516151 Recarga La
Gioconda NIT **86354 Tot: $10,000.00
07/10/2025 16:12:25

Pagina 1 <



Contacto

La Aplicacion Tin Tan y Tintan Aliados cuentan con un modulo de contactos donde se podrd hacer
peticiones, quejas, reclamos o felicitaciones.

5:31 PM il T O
¢«  Contactanos
Contéctanos

Tin Tan
Puedes escribirnos directamente a:

. info.tintan@gmail.com

+57 3132153739 Contéctenos ]

ENTRA -

iNo tienes una cuenta? Registrate

] @ < ] @ <4



Excepciones

Permisos de Aplicacion

Para que la Aplicacion funcione correctamente el usuario debe darle permisos a la cdmara vy al
gestor de almacenamiento, esto para usar las funciones de lector de QR y cédigo de barrasy la de
importar inventario.

Por lo general éstos permisos se piden automdaticamente al usar las funciones mencionadas, si no
es asi es necesario activarlas manualmente, para esto se sigue el siguiente procedimiento:

1. Mantener sostenido el icono de la aplicaciony dar clic en Info Aplicacion

Medmamen Anuncios de
tos Mel

Béveda de Red# Nohcuas P!ay COHWIéfono Sl compartir Ink@éa Desinstalar || - ...
n

_aplicaciones - Virtual ‘m

: : *-—— > | = & Tin Tan &5 B

Tin Tan rdo S| Tin Tan Allado I8 s oy
-8 - - . Yy

o

TinTan Tim 3 TinTan  TinTan Aliados




2. Desplegar pestafia de permisos de 842 a0 = D
aplicacion. « :
Info. de la aplicacion

ihr;. TinTan Aliados
"""f Version: 1.3

Almacenamiento

Uso de datos B >
Bateria >
Permisos

Permisos de la aplicacion

Administrar permisgs relacionados con la
ubicaci6n, almace, ento, teléfono, mensajes
y contactos

Otros permisos >
Notificaciones i >
I)Qi-lnnﬁ:alal Limpiar datos
[ ] @ <
3. Activar permisos
8:42 AM al 8:42 AM il B GD
<  Permisos de apps @ < Permisos de apps O]
] TinTan Aliados ® TinTan Aliados ®
[® camara ) (8]  Cémara ®
O Espacio de almacenami... .

O Espacio de almacenami...




Fallas en la Activacion de Cuenta de Negocio u persona en APP

Una vez se realiza el registro bien sea como Aliado o como cliente el sistema envia un Pin de
activacién al correo electronico personal, sin embargo en ocasiones la APP se puede reiniciar
impidiendo la activacion de la cuenta para lo cual se establece los siguiente forma alternativa para
la activacion de ésta:

1. Revisar que el correo de Activacion tenga la siguiente seccion:

Tin Tan <tintan_users@miraelfaro.com> mié, 8 oct, 15:26 (hace 13 dias) ¥y “
parami v

BR Parece que este mensaje esta en inglés X

Traducir al espafiol

Activacién Cuenta Tin Tan

Hemos recibido una solicitud para una nueva cuenta.

Tu codigo de activacion es

780197

Por favor, ingresa este cddigo en la App en la seccion de requerida.
‘ Si por alguna razén no puedes ingresar el codigo, ingresa Al %j! | para

activar la cuenta

Si no solicitaste ésta activacién, puedes ignorar este mensaje.

2. Clicen el link.
El sistema activa automaticamente la cuenta, de ésta forma ya se podra ingresar en la App.
€« > C 25 tintan.miraelfaro.com/actionserver/index.php?opcion=18&&celular=3132153703&8&ccodigo_activacion=780197

58 @ SIT | Salesforce @ Saleforce PRE Salesforce UAT @ OMS-Tatic: Pedidos @ OMS-UAT-Tatic: Ped... @ SIT - Customer Cent... @

Bienvenido a Tin Tan!, va puedes iniciar sesion en la Aplicacién.



